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Zertifizierte:r Digital Sales Manger:in 
 

Die Weiterbildung umfasste insgesamt 4 Seminartage in 2 Modulen à 2 Tage Training. 

Gesamtdauer: 27 Nettostunden. 

 

Themen der Weiterbildung 

Pflichtmodul 1 

Digitalisierung im Vertrieb 

 Definition digitaler Vertrieb. 

 Einführung Digitalisierung im Vertrieb. 

 Chancen der Digitalisierung im Vertrieb nutzen. 

 Die Kundenkontaktpunkte im digitalen Vertrieb. 

 Prozesse im digitalen Vertrieb. 

 Digital Selling. 

Pflichtmodul 2 

Digitale Vertriebsstrategie 

 Einführung Digitalisierung im Vertrieb 

 Bestandsaufnahme und Bestandskundenmatrix 

 Nutzenmatrix – Advanced, Positionierung 

 Kundengewinnung und Contentstrategie 

 Entwicklung von Leads und Bestandskund:innen 

 Digitalstrategie für Ihre Vertriebsphasen 

E-Prüfung: Zertifizierte:r Digital Sales Manager:in 

Qualifikationsstufen 

40 – 34 Punkte   „mit sehr gutem Erfolg abgeschlossen“ 

33 – 27 Punkte   „mit gutem Erfolg abgeschlossen“ 

26 – 20 Punkte    „mit Erfolg abgeschlossen“ 

Unter 20 Punkte  „teilgenommen“

 


